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esck†IENnaM

karZanaeTAelIKuNPaBemIlEzrkßa®KYsarenAeBl´z© (Family Day Care Quality Assurance)

(FDCQA) p ç g ' e L I g e d I m ∫ I p † l ' e T A  d l '  k u m a r  e n A k ñ ¨ g k E n ¬ g e m I l E z r k ß a ® K Y s a r e n A  e B l  ´ z ©  e B j T U T a M g

® b e T s / U ® s † a l I n U v k a r e m I l E z r k ß a E d l m a n K u N P a B x ı s ' E d l p ß B √ p ß a y n U v k a r e r \ n s U ® t n i g k a r  Z M

l U t l a s ' r b s ' e K Ø ¥ ◊ n l ÷ ® b e s I r k ñ ¨ g v ‡ y d M b U g d — s M x a n '  b M  p u t . e K a l e d A d — Z M T U l a y ´ n  FDCQA

K W e Z √ I Ø ¥ ◊ n c ∫ a s ' ® ◊ k d z a k u m a r e n A k E n ¬ g e m I l E z r k ß a e B j m Y y ´ z ©  ◊ n T T Y l k a r b N † ¨ H b N † a l n i g k a r

B i e s a Z n — l ÷ ® B m T a M g k a r ® ◊ ® s ‡ y T a k ' T g n w g K ñ a  E d l C Y y p  t ' p  g ' ® K b ' T a M g c M N u c ´ n k a r  Z M l U t l a s '

r b s ' e K . k a r e n H / a c e Z √ I d U e c ñ a H ◊ n e d a y s a r k a r k M N t ' n ‡ y y a " g c ∫ a s ' l a s ' e l I k a r  e m I l E z r k ß a  ® K Y

sar enAeBl´z©EdlmanKuNPaB ehIyp†l'nUvviZImYyedIm∫Ivas'sÊg'KuNPaB´nkaremIl  Ez rkßa Edl

p†l'edaye®KagkarN— nigedIm∫Ismal'eTAelIEpñkTaMgLayedIm∫IEklM/KuNPaBCa  bn† bnÊab'.

FDCQA KWCakarpç¨gep†Imrbs'rdÛaPi◊l/U®s†alI tPÇab'eTAnwg®◊k'bMNac'emIlEzTaMkumar (Child

Care Benefit) nigCM nYyelIkar/nuvt† (Operational Assistance) Edl◊nyl'®Bm sMrab'e®Kag

k a r N — e m I l E z r k ß a ® K Y s a r e n A e B l ´ z © .
1

c a b ' t a M g B I ◊ n  k e k I t e L I g e n A ´ z © T I 1 E x k k ˚ d a q ñ a M 2 0 0 1

FDCQA ® t U v ◊ n e m I l ® K b ' ® K g e d a y National Childcare Accreditation Council Inc

(NCAC).

z √ I d ∫ i t E t m a n ® b B ‡ n Û T T Y l s  a l ' C a p ¬ Ë v k a r e d a y s µ ‡ ® K B I c i t † s M r a b ' k i c ç b M e r I e m I l E z r k ß a k u m a r e n A t a m ® b

eTs G eT\tCaya"gNak†I FDCQA ´n®beTs/U®s†alI KWmanEtmYyKt'enAkñ¨gkMrit/n†r Cati eday

e®BaH zavaCakmµviZIZanara"b'rgelIKuNPaBT ImYy sMrab'kicçbMer Iem IlEzrkßa®K YsarenAeBl´z©enAkñ¨g

B i P B  e l a k E d l ® t U v ◊ n t P Ç a b ' e T A n w g z v i k a p  t ' p  g ' e l I k a r e m I l E z r k ß a k u m a r  t a m r y : c ∫ a b  ' e h I y C a

k i c ç b M e r I  E d l ◊ n T T Y l z v i k a p  t ' p  g ' n i g K a M ® T B I r d Û a P i ◊ l s h B ‡ n Û . ® b B ‡ n Û Z a n a e T A e l I K u N P a B  E d l

maneCaK C‡y k°/nuvt†enAtammNÎlemIlEzrkßakñ¨gry:eBlEvgenAeBl´z© nigkicçbMerIemIlEzrkßa

e ® k A  e m a " g s a l a p g E d r .  2 k a r E k E ® b ´ n FDCQA s M r a b ' k a r e m I l E z r k ß a ® K Y s a r e n A e B l ´ z ©  n w g ® t U v

B ® g I  k c M  n Y n  ´ n B t · m a n E d l m a n p † l ' C U n s M r a b ' ® K Y s a r k ñ ¨ g k a l E d l e K e Z √ I C e ® m I s e l I k a r  e m I l E z r k ß a

sMrab'kUn rbs'x¬Án.

FDCQA K W B w g E p ÷ k e T A e l I / √ I E d l e n A k ñ ¨ g e B l b c ç ¨ b ∫ n ñ e n H ® t U v ◊ n e K T T Y l s  a l ' / M B I k a r / n u v t † K u N

P a B e m I l E z r k ß a k u m a r B I k a r ® s a v ® C a v n i g k a r B i e s a Z n — n i g B I k a r B i e ® K a H E d l m a n T M h M Z M e Z g  e B j T U

TaMg kEn ¬gemIlEzrkßa®KYsarenAeBl´z© nigBIrg√g'v‡ykumarPaB. es\vePAENnaMelIkar/nuvt† KuN

PaB FDCQA (FDCQA Quality Practices Guide) KUsbBaÇak'®◊b'/MBIkEn¬gKuNPaB TaMg6

nigeKalkarN—TaMg30´nKuNPaBemIlEzrkßa. vak—dak'bBaçËlsBaÔabg˙ajØ¥dwgmun  e l I KuN PaB

E d l ® t U v ◊ n e ® K a g e L I g e d I m ∫ I C Y y E N n a M k a r / n u v t † ´ n  e ® K a g k a r N — e m I l E z r k ß a ® K Y s a r  e n A  e B l  ´ z ©

pgEdr.

1
sMrab'eKalbMNg´n FDCQA Bak¥ 'e®Kagkar N— ' ' rab'bBaçËlTaMg/ñkemIlEzrkßa buKlik ®kums®mb s®mYlcat'Ecg nig/ñkemIl ®Kb' 

®Kg.
2  

karZanaeTAelIKuNPaBemIlEzrkßae®kA ema"gsala (Outside School Hours Care Quality Assurance) (OSHCQA) sMrab'kicçbMerI emIl

Ez rkßae®kAema"gsala nig®bB‡nÛEklM/KuNPaB nig®bB‡nÛTTYlsal'Cap¬Ëvkar (Quality Improvement and Accreditation System)

(QIAS) sMrab'mNÎlemIlEzrkßakñ¨gry:eBlEvg. 
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etI/√IeTA karemIlEzrkßakumarEdlmanKuNPaB?

kicçbMerIemIlEzrkßakumarEdlmanKuNPaB p†l'e®cInelIsCag kar ®Kan'

EtemIlEzrkßakumar - karemIlEzrkßa®KYsarenA eBl ´z© Edl manKuN

P a B C Y y / b ' r M n i g B ® g I k n U v T M n a k ' T M n g C a k '  l a k '  r v a g  / ñ k e m I l E z r k ß a n i g

k u m a r  n i g ® K Y s a r r b s ' x ¬ Á n . v a p † l ' n U v k a r  B i e s a Z n — s M r a b ' k u m a r e d a y

B®gIk karecHKit nigPasa CYy eKØ¥ er\n ecHdwg nigcMerInZMZat'.

e®KagkarN—emIlEzrkßa®KYsarenAeBl´z© EdlmanKuNPaB l÷  

(scheme):

• m a n T s ß n : n i g e K a l e d A c ∫ a s ' l a s ' m a n k a r ® B m e ® B \ g K ñ a  r v a g / ñ k

e m I l E z r k ß a b u K  l i k n i g ® K Y s a r E d l d w k n a M ® K b ' T a M g  s k m µ  P a B r b s '

e®KagkarN—.

• T T Y l s  a l ' e K a r B n i g p  t ' p  g ' e T A d l ' P a B p Ê a l ' @ x ¬ Á n n i g P a B  G k  r a C

´ n k u m a r T a M g / s ' r a b ' b B a ç Ë l T a M g k u m a r m k B I s a v t a  e p ß g @ n i g  k u m a r

Edlmanesck†I®tUvkarbEnΩmeT\t.

• e c H K i t B i c a r N a e l I P a B s m r m ¥ ´ n / s ' T a M g k a r B i e s a Z n — n i g s k m µ

P a B  T a M g L a y E d l b " H B a l ' d l ' k u m a r k ñ ¨ g T M n a k ' T M n g  e T A  n w g k a r c M e r I n

ZMZat'rbs'eK ehIy

• e l I k T w k c i t † ® K Y s a r Ø ¥ T a k ' T i n e n A k ñ ¨ g e ® K a g k a r N — e h I y p  t ' p  g '  T M  n a k '

T M n g r v a g / ñ k e m I l E z r k ß a b u K  l i k n i g ® K Y s a r e d I m ∫ I Ø ¥ e K  / a c  K a M  ® T K ñ a

eTAvijeTAmkkñ¨gmuxkarbMeBjrbs'eK.

k a r e m I l E z r k ß a E d l m a n K u N P a B K i t e T A e l I m U l d Û a n ´ n k a r d w g y l '

c ∫ a s '  l a s ' / M B I v ‡ y k u m a r P a B r a b ' b B a ç Ë l T a M g r e b \ b k u m a r  e r \ n  e c H n i g

c M e r I n Z M Z a t ' . / ñ k e m I l E z r k ß a E d l p † l ' n U v k ® m i t ´ n k a r e m I l E z r k ß a l ÷

® b e s I r n w g d w g / M B I / √ I C a k a r B i e s a Z n — l ÷ s m r m ¥  s M r a b ' k u m a r  E d l  m a n / a y u

x u s @ K ñ a e h I y m a n k a r d w g y l ' e T A  d l ' k u m a r m ñ a k ' @ ® B m T a M g T M h M ´ n k a r

c M e r I n Z M Z a t ' n i g E p ñ k v b ∫ Z m ·  p g  E d r . / ñ k e m I l  E z  r k ß a T a M g e n H k — d w g / M B I

reb\bTak'Tg ehIy cgPÇab'nUvTMnak'TMngl÷ Ca mYy kumarpgEdr. eKnwg

e r \ b c M Ø ¥ m a n  b r i y a k a r m Y y E d l m a n  P a B l M n w g ´ n k a r b N † ¨ H b N † a l  E d l

◊ n e ® K a g T u k n i g k a r B i  e s a Z n —  E d l ® b k b e d a y q n Ê H n i g l M n w g ´ n  r y :

e B l s k m µ ® b k b e T A  e d a y k a r s M r a k s m r m ¥ ® s b e T A n w g  k a r  c U l c i t †

nig esck†I®tUvkar rbs' kumar mñak'@pÊal'. 

k a r E k l M / e l I K u N P a B K W C a d M e N I r k a r  c a t '  E c g r Y m  K ñ a E d l T a k ' T i n / s '

T a M g  s m a  C i k ´ n e ® K a g k a r N — . FDCQA e l I k T w k  c i t † e ® K a g k a r N —

n I m Y y @ n i g ® K Y s a r r b s ' x ¬ Á n Ø ¥ e Z √ I k a r  r Y m  K ñ a k ñ ¨ g  m u x  k a r  b M e B j r b s ' e K k ñ ¨ g

k a r p † l ' / t Ω n ‡ y e T A e l I T s ß n :  n i g  e K a l e d A  e d I m ∫ I E N n a M k a r  B i e s a Z n —

s m r m ¥ s M r a b ' k u m a r  E b b ´ n k a r e Z √ I k a r  C Y y  K ñ a  e T A v i j e T A  m k n i g ® K b ' T a M g

skmµPaB GeT\t rbs'e®KagkarN—.

e ® K a g k a r N — e m I l E z r k ß a ® K Y  s a r  e n A e B l ´ z © T a M g / s '  E d l c u H  e Q µ a H   C a

mYy NCAC edIm∫IcUlrYmenAk ñ¨g FDCQA ®tUv ◊ n  t ® m Uv  Ø ¥ e r \ b c MdM

e N I r k a r c a t ' E c g T a M g L a y e d I m ∫ I E k l M / K u N P a B  C a  b n † b n Ê a b ' . z √ I d ∫ i t

Ete®KagkarN—nImYy@ /ackM N t' /MBIreb\b EdlkarenH/acsMerceKal

b M N g k ñ ¨ g  P a B  ® b e s I r  s M r a b '  x ¬ Á n  C a  y a " g N a k † I FDCQA t ® m U v d l '

e®Kag karN—Edl®tUvbg˙aj Ø¥ eXIjza:

(k) eKmandMeNIrkarcat'EcgEklM/KuNPaB  Ca bn†bnÊab' ehIy

(x) d M e N I r k a r c a t ' E c g T a M g e n H ® t U v ◊ n ® b t i b t † i t a m e d a y e Z √ I  k a r  s i k ß a

edayx¬ÁnGgCaeT\gTat ' d Uc◊nKUsbBaÇak ' ® ◊ b 'e n A  kñ¨ge s \ v e P A  N

naM/nuvt†elIKuNPaB FDCQA (FDCQA Quality Practices

Guide) (2004) . 

mUlehtuKuNPaBmansar:sMxan' enAkñ¨gkaremIlEzrkßakumarkñ¨g 

r y :   e B l b"unµanqñaMzµI@enH cMnYnkumarcab 'BIkMeNIt  e T A  T l ' nwg q ñaMcUler\n

s a  l a b f m s i k ß a E d l ◊ n T T Y l  k a r  e m I l E z  r k ß a e ® k A  p Ê H r b s ' x ¬ Á n K W  e k I n

c M n Y n  y a " g e ® c I n e d a y m a n k a r  r I k c M n Y n  ® K Y s a r E d l  ø B u k m † a y T a M g B I r e Z √ I k a r

… k ñ ¨ g k r N I ´ n ø B u k  … m † a y E t  m ñ a k ' E d l  m a n  E t ø B u k … m † a y m ñ a k ' e Z √ I k a r .

k a r E ® b  ® b Y l  n i g e s c k † I  ® t U v  k a r  E p ¬ k @ ´ n ® K Y s a r e n A k ñ ¨ g ® b e T s / U ® s † a l I

E d l  r a b '  b B a ç Ë l  T a M g  k a r  e m I l E z r k ß a T a k ' T i n n w g k a r g a r … m i n T a k ' T i n  n w g

k a r g a r  ® t U v ◊ n  q ¬ ¨ H  b B a ç a M g  e n A  k ñ ¨ g  e s c k † I ® t U v k a r E d l m a n k a n ' E t e ® c I n

e L I g s M r a b '  k i c ç  b M e r I  e m I l E z r k ß a  k u m a r . c M n Y n e B l m Z ¥ m E d l k u m a r  m ñ a k ' @

c M N a y  e n A k ñ ¨ g k a r  e m I l  E z  r k ß a K W r I k c M n Y n y a " g e ® c I n . k u m a r y a " g t U c @

/ a c c M N a y e B l  d l '  e T A  1 2 5 0 0 e m a " g  e n A  k E n ¬ g e m I l E z r k ß a m u n  e B l

c a b ' e p † I m c U l  e r \ n e n H K W m a n c M n Y n  E t  5 0 0 e m a " g b " u e N ˆ a H t i c  C a g k u m a r

EdlcMNay eBl enA kñ¨g em er\n kñ¨g/m¬¨geBl13qñaM´n kar er\nsU®t.
3

K u N P a B ´ n k a r e m I l E z r k ß a E d l k u m a r t U c @ T T Y l k a r B i e s a Z n — e l I  k a r

e r \ n s U ® t r b s ' e K n i g T M n a k ' T M n g C a B i e s s e n A k ñ ¨ g  r y :  e B l B I r … b I q ñ a M d M

b U g  ´ n k a r r s ' e n A r b s ' e K K W m a n s a r : s M x a n '  C a  T I b M p u t k ñ ¨ g  k a r  s U n ◊ " n '  / n a

Ktrbs'eK. enH®tUv◊neKTTYl sal'ya"g ZMTUlay za eyIger\nsU®t

◊ n e ® c I n e n A k ñ ¨ g r y :  e B l  ® ◊ M q ñ a M d M b U g ´ n k a r r s '  e n A r b s ' e y I g C a g / m ¬ ¨ g

e B l 5 q ñ a M N a  e T \ t .  k a r ® s a v ® C a v  e l I  k a r c M e r I n Z M Z a t ' ´ n x Y r k ∫ a l ◊ n

b g ˙ a j ® ◊ b ' z a k a r B i e s a Z n — l ÷ e n A  e d I m d M b U g ´ n k a r r s ' e n A d U c m a n p † l '

e n A t a m k E n ¬ g e m I l E z r k ß a k u m a r  E d l m a n K u N P a B x ı s ' C Y y p  t ' p  g '  e T A

d l ' k a r c M e r I n  Z M Z a t ' r b s '  k u m a r . k i c ç b M e r I e m I l E z r k ß a  k u m a r E d l m a n  K u N

P a B e d I r t Y r y a " g s M  x a n ' k ñ ¨ g k a r e l I k s Ê Á y k a r e r \ n s U ® t Ø ¥ ◊ n l ÷  ® b e s I r

e L I g n i g k a r  s M e r c e C a K C ‡ y e B j k ñ ¨ g q a k C i v i t r b s ' e K k ñ ¨ g k a r p † l ' n U v

O k a s  l ÷  e ® c I n e L I g e B j  m Y y C I v i t  n i g l T Û p l n i g k a r k a t ' b n Ω y n U v s u x

PaBmin l÷ enAkñ¨gkarrs' enA sMrab'eBle®kay@mk.

k a r c M e r I n  l U t l a s ' ´ n k a r e c H d w g r b s ' e y I g / M B I k u m a r t U c @ k a r E ® b  ® b Y l

n i g e s c k † I ® t U v k a r E p ¬ k @ ´ n ® K Y s a r c M n Y n k u m a r  e n A  e ® k a m  k a r  e m I l  E z r k ß a

n i g c M n Y n e B l e m a " g E d l e K c M N a y e n A k E n ¬ g  e m I l E z  r k ß a K U s  b B a Ç a k '

® ◊ b ' / M B I s a r : s M x a n ' ´ n FDCQA k ñ ¨ g  k a r p † l ' n U v  K u N  P a B x ı s ' ´ n k a r

e m I l  E z r k ß a s M r a b ' k u m a r  e n A e ® K a g  k a r N — e m I l  E z  r k ß a  ® K Y s a r e n A e B l ´ z ©

eBjTaMg®beTs /U®s†a lI.

3
karemIlEzrkßakumar: 50(/aTit¥) x 50(ema"g) x 5(qñaM)=12500ema"g karer\nsU®t: 40(/aTit¥) x 25(ema"g) x 13(qñaM) =13000ema"g
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z √ I d ∫ i t E t k a r e m I l E z r k ß a ® K Y s a r e n A e B l  ´ z © ® t U v ◊ n T T Y l s  a l '  r Y c  C a

e ® s c z a ◊ n p † l ' e T A d l ' k u m a r n U v k a r e m I l E z r k ß a E d l m a n  K u N  P a B  C a

y a " g N a k † I ® b B ‡ n Û FDCQA p ç g ' e L I g e d I m ∫ I Ø ¥  k a r  e m I l  E z  r k ß a e n H  ® t U v

◊ n T T Y l d w g æ e d a y d M e N I r T T Y l s  a l ' C a p ¬ Ë v  k a r . e K a l e d A  s M x a n '

b M p u t ´ n ® b B ‡ n Û FDCQA K W  e d I m ∫ I p ß B √  p ß a y  n U v n i g  Ø ¥ ◊ n c ∫ a s '  ® ◊ k d

e T A e l I l T Û p l ´ n  K u N  P a B s M r a b '  k u m a r c M n Y n  9 3 4 5 0 n a k ' e n A  k E n ¬ g

emIl Ez rkßa®KYsar enAeBl ´z©kñ¨g®beTs /U®s†alI.
4

kar beg˚It  Ø¥man karZanaeTAelIKuNPaBemIlEzrkßa®KYsar enAeBl

´z© (Family Day Care Quality Assurance)

NCAC cab'ep†Im TTYl xus®tUvcMeBaHkarcat'Ecg´n karbeg˚It Ø¥ mankar

Z a n a e T A e l I K u N P a B e m I l E z r k ß a ® K Y s a r e n A e B l ´ z © (Family Day

Care Quality Assurance) enA ´z©TI1 Exkk̊da qñaM2001. eTaHbI

C a  y a " g N a k † I k a r b e g ˚ I t Ø ¥  m a n  FDCQA ® t U v ◊ n e l I k y k m k B i n i t ¥

em IlenAkñ¨g s h  K m n —em Il E z r k ß a  ® K Ys a r  /U®s †al IenAeBl´z© KWek Itman

cab'taMg BIBak' kN†al´n®Ka qñaM 1990em¬H. 

e n A m u n k a r e ◊ H e q ñ a t r b s ' x ¬ Á n e l I c ∫ a b ' P a B c ∫ a s ' l a s ' s M r a b '  ® K Y  s a r

(Certainty for Families) ´nExkum∏: qñaM1996 rdÛaPi◊l /U®s†alI

◊n®bkas/MBIkar b†Ër ep†crbs'x¬Án elIkarZanaKuNPaB enA kñ¨g karemIl

E z r k ß a  ® K Y  s a r  e n A  e B l ´ z © . c a b ' B I k a r b † Ë r e p † c e n H  m k  c M n Y n k i c ç k a r  y a " g

e ® c I n  E d l  ◊ n  e r \ b c M T u k ® t U v ◊ n / n u v t † e L I g . e n A k ñ ¨ g / m ¬ ¨ g  e B l e n H k i c ç

k a r k — ® t U v  ◊ n e r \ b c M e L I g c M e B a H k a r e c j  c ∫ a b ' ´ n k a r e m I l E z r k ß a  ® K Y s a r

e n A  e B l ´ z © e d a y r d Û a P i ◊ l  ® b c a M  r d Û  n i g E d n d I . ® B w t † i  k a r N —  s M x a n ' @

enA kñ¨gkarbeg̊ItØ¥man FDCQA rab' bBaçËl TaMg karbeg˚Itxñat KMrUCati

s M r a b ' k a r e m I l E z  r k ß a  ® K Y s a r  e n A e B l  ´ z ©   k ñ ¨ g  q ñ a M 1 9 9 7 n i g k a r e r \ b  c M e n A

k ñ ¨ g q ñ a M  1 9 9 8 ´ n  ® k u m b M  e B j  k i c ç  k a r  e m I l E z r k ß a  ® K Y s a r e n A e B l ´ z © e l I

k a r  Z a n a e T A e l I K u N P a B E d l  T T Y l  x u s   ® t U v  c M e B a H k a r b e g ˚ I t Ø ¥  m a n  n U v

KMrU karZa na eTAelI KuN PaB sMrab'kar emIl Ezrkßa®KYsar enA  eBl ´z©.

k ñ ¨ g / m ¬ ¨ g q ñ a M 2 0 0 0 n i g 2 0 0 1  K M r U ´ n e ® K ] g o b k r N — ◊ " n ' s Ê g ' e d a y  x ¬ Á n  G g

e d I m ∫ I K a M ® T ® b B ‡ n Û Z a n a e T A e l I K u N P a B ® t U v ◊ n b e g ˚ I t Ø ¥ m a n e L I g .

e ® K a g   k a r N — e m I l E z r k ß a ® K Y s a r e n A e B l ´ z © c M n Y n 1 1 e B j  T U T a M g ® b  e T s

/U® s †a l I KWC a E p ñk ´ n k m µviZIs a k l ∫ g s Mr a b ' r y : e B l  6 E x ´ n K MrU nig e ® K ] g

o b k r N — ® b B ‡ n Û Z a n a e T A e l I K u N P a B E d l ® t U v  ◊ n  d a k ' e s ñ I s u M . k m µ v i Z I

s a k l ∫ g ® t U v ◊ n t M N a g e d a y  r d Û n I m Y y @ n i g E d n d I e d I m ∫ I Ø ¥ ◊ n c ∫ a s '

® ◊ k d e T A e l I P a B  d U c K ñ a  n i g P a B e p ß g  K ñ a ´ n k a r e m I l E z r k ß a ® K Y s a r e n A

eBl´z© ®tUv◊n dak'CatMNag.

k a r ® b C u M B i e ® K a H  E d l m a n t @ K ñ a e B j T U T a M g ® b e T s / U ® s † a l I e r \ b c  M  e L I g

e d a y ® k s Y g r d Û a P i ◊ l / U ® s † a l I ´ n k i c ç b M e r I ® K Y s a r n i g s h K m n — ® t U v  ◊ n

® b ® B w t † e L I g e n A k ñ ¨ g E x o s P a q ñ a M 2 0 0 1 e d I m ∫ I C ® m a b ® ◊ b '  r g √ g '   k i c ç  b M e r I

e m I l E z r k ß a ® K Y s a r e n A e B l ´ z © / M B I ® b B ‡ n Û Z a n a e T A e l I K u N P a B E d l  ® t U v

◊ n d a k ' e s ñ I s u M e n H n i g e d I m ∫ I E s √ g r k k a r p † l '  e y a  b l ' ® t L b '  m k v i j  / M B I

®bB‡nÛ enH.

c a b ' t a M g B I k a r / n u v t † ´ n FDCQA e n A k ñ ¨ g E x k k ˚ d a q ñ a M 2 0 0 1 m k

NCAC E t g E s √ g r k y a " g s k m µ e d I m ∫ I B i n i t ¥ e m I l e L I g v i j  ´ n  s h K m n —

emIl Ezrkßa®KYsarenAeBl´z© /MBI®Kb'TaMgcMNucsMxan'@ rbs'®bB‡nÛ.

e y a   b l '  e q ¬ I y t b E d l ◊ n T T Y l m k v i j p † l ' e d a y s h K m n — e m I l E z r k ß a

® K Y s a r e n A e B l ´ z © r Y m c M E N k y a " g e ® c I n e T A d l ' d M e N I r ´ n k a r B i n i t ¥ e m I l

eLIgvijelIes\vePAENnaM FDCQA Quality Practices Guide

(1st edition, 2001).

enAkñ¨gkarBie®KaHCamYynwg®kum®bwkßaCatiemIlEzrkßa®KYsarenAeBl´z©

´n/U®s†alI (National Family Day Care Council of Australia)

(NFDCCA), NCAC ◊nbeg̊ItØ¥man®kumEs√grkeyabl'´n /ñk p†l'

k i c ç b M e r I e m I l E z r k ß a ® K Y s a r e n A e B l ´ z © e d I m ∫ I e Z √ I k a r C a m Y y b u K  l i k

NCAC eTAelIkarEks®mYle◊HBumıelIkTI1´nes\vePAENnaMenH.

NCAC sUmEz¬g/MNrKuNdl' NFDCCA nig®kumEs√grkeyabl'

c M e B a H k a r C Y y e ® C a m E ® C g r b s ' e K e d I m ∫ I s ® m b s ® m Y l k a r p l i t ´ n   e s \ v

ePAENnaM FDCQA Quality Practices Guide (2nd edition,

2004). NCAC manTMnukTukcit†za e®KagkarN—emIlEzrkßa®KYsar

e n A e B l  ´ z ©  n w g y l ' e X I j z a k a r E k s ® m Y l e l I k T I 2  m a n k a r E k l M / B I e l I

k a r E k  s ® m Y l  B I e l I k m u n @ e h I y v a b g ˙ a j Ø ¥ e X I j k a r r I k c M e r I n E d l

e®Kag  karN—◊neZ√Ikñ¨gry:eBlx¬Ibu"nµanqñaMenH.

edIm∫ITTYlykBt·mans†I/MBIkarbeg̊It´n FDCQA sUmeyag eTA esc

k † I  b E n Ω m E d l m a n e n A c u g e s \ v e P A FDCQA Quality Practices

Guide (2004).

kare◊HBumıpßayrbs' FDCQA

es\vePA FDCQA Handbook (2004) p†l'nUvkar emIl eXIj eday

s e g ≈ b ´ n FDCQA e h I y K W C a k a r c u H p ß a y ´ d  K U K ñ a n w g  e s \ v e P A

FDCQA Quality Practices Guide (2004) nig FDCQA Self-

study Report (2004). e s \ v e P A  T a M g  e n H m a n ® t U v ◊ n e ® K a g e L I g

e d I m ∫ I C Y y E N n a M n i g C Y y e ® K a g k a r N — k ñ ¨ g k a r  E k l M / K u N P a B  e n A k ñ ¨ g

k a r / n u v t † e m I l E z r k ß a  n i g e d I m ∫ I b M e B j e T A e l I e s c k † I t ® m U v  e d I m ∫ I b M e B j

r ◊ y k a r N — ´ n  FDCQA. e s \ v e P A  T a M g  e n H m a n p  t ' p  g ' d M b U g  s M r a b '

e ® K a g k a r N — e m I l E z r k ß a ® K Y s a r e n A e B l ´ z © E d l  ◊ n c u H e Q µ a H  ® s b

c ∫ a b '  e d I m ∫ I c U l r Y m e n A k ñ ¨ g FDCQA. e s \ v e P A T a M g e n H  / a c T i j  ◊ n

b E n Ω m B I NCAC e h I y / a c T T Y l y k ◊ n e d a y ≤ t K i t ´ z ¬  e d a y  c m ¬ g

yk BIeKhTMB‡rrbs' NCAC (www.ncac.gov.au).

4
kar®sg'cMnYn´nkicçbMerIemIlEzrkßakumar ®ksYgkicçbMerI®KYsar nigshKmn—.
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kEn¬gKuNPaBTaMg6 nigeKalkarN—TaMg30

kEn¬gKuNPaBTI 1 – kar®◊®s‡yTak'TgnwgKña

eKalkarN—TI 1.1: /ñkemIlEzrkßa nigbuKlik®kums®mbs®mYlcat'Ecg®◊®s‡yTak'TgCamYy®Kb'TaMgkumar kñ¨glMnaMEdlkk' 

ek∂A mit∂PaB ehIy®bkbedaykareKarB.

eKalkarN—TI 1.2: kareZI√TMnak'TMngrvagbuKlik®kums®mbs®mYlcat'Ecg nig®KYsarman®bsiTiÛPaB ehIyKaM®TTIkEn¬grbs' 

kumar enAkñu¨gkaremIlEzrkßa.

eKalkarN—TI 1.3: kareZI√TMnak'TMngrvag/ñkemIlEzrkßa nig®KYsarman®bsiTiÛPaB ehIyKaM®Tdl'®KYsar nigkumarØ¥◊nCab' 

enA kñ¨gkaremIlEzrkßa.

eKalkarN—TI 1.4: karer\bcMpÊal'x¬Án nig®KYsar´n/ñkemIlEzrkßap∂l'nUvbriyakarkñ¨gpÊH®bkbedayviCÇman EdlKaM®Tkarpt'pg' 

emIlEzrkßa®KYsarenAeBl´z©.

eKalkarN—TI 1.5: TMnak'TMngmanenAkñ¨ge®KagkarN—Ø¥t´m¬PaBepßg@BIKña karrYm´dKñaeZI√kar kareKarBcMeBaHKñaeTAvijeTAmk

karyl'dwg nigviCÇaCIv:niym. 

kEn¬gKuNPaBTI 2 – briyakarEdlemIleXIjenACuMvij

eKalkarN—TI 2.1: TIkEn¬gxagkñ¨g nigxage®kA´npÊHrbs'/ñkemIlEzrkßa nigkEn¬gelgCuMKña* sΩitenAkñ¨gbriyakarCaTIkk'ek†A

sux ®sYl ehIyrak' Tak'sMrab'kumar.

eKalkarN—TI 2.2: kumarTaMg/s'manlTÛPaBnwge®bI®◊s'e®K]gsm∏ar: nige®K]g®bdab'Ep¬k@EdlCaTIcab'cit†.

eKalkarN—TI 2.3: e®K]g®bdab'e®bIeday®kums®mbs®mYlcat'Ecg CaTIs√aKmn—Ø¥e®bI ehIy/ace®bI®◊s'◊n. 

kEn¬gKuNPaBTI 3 – karBiesaZn— karer\nsU®t nigkarcMerInlUtlas'rbs'kumar

eKalkarN—TI 3.1: /ñkemIlEzrkßaeq¬IytbeTAnwgkarcUlcit∂ nigsmtΩPaB´n®Kb'TaMgkumarkñ¨glMnaMEdlKaM®Tkarer\n sU®t enA

kñ¨gbriyakartampÊH.

eKalkarN—TI 3.2: buKlik®kums®mbs®mYlcat'EcgKaM®Tkarer\nsU®trbs'kumar tamry:kareTAsYrsuxTuk≈tampÊH nig¿…eBl 

elgCuMKña.

eKalkarN—TI 3.3: /ñkemIlEzrkßa nigbuKlik®kums®mbs®mYlcat'EcgENnaMcriyamaryaTrbs'kumarkñ¨glMnaMCaviCÇman.

eKalkarN—TI 3.4: /ñkemIlEzrkßa nigbuKlik®kums®mbs®mYlcat'EcgC®mujelIkTwkcit∂karØ¥mankar®tLb'mkPaBedImvij

nigsmtΩPaBEpñksgmenAkñ¨g®Kb'TaMgkumar.

eKalkarN—TI 3.5: /ñkemIlEzrkßa nigbuKlik®kums®mbs®mYlcat'EcgC®mujelIkTwkcit∂smtΩPaBEpñkrUbkay enAkñ¨g®Kb'TaMg 

kumar.

eKalkarN—TI 3.6: /ñkemIlEzrkßa nigbuKlik®kums®mbs®mYlcat'Ecg CYyTMnugbMrugelIPasa karecH/an nigsresr karcg' 

ecHcg'dwg karKitKUrEbbKNitsa®s∂ nigkarrukrkEpñkviT¥asa®s∂rbs'kumar.

eKalkarN—TI 3.7: /ñkemIlEzrkßa nigbuKlik®kums®mbs®mYlcat'EcgKaM®TnUv®Kb'TaMgBak¥eBcn—´qñ®bDitrbs'kumar.

*sMrab'eKalbMNg´n FDCQA n‡y "kEn¬gelgCuMKña " ® tUv◊ne®bIedIm∫Ier\brab'®◊b'/MBIsΩankarN—Edl/ñkemIlEzrkßaBIrnak' (…e®cInCag) cUlrYmKñaCamYy kumar

rbs'x¬ÁnedIm∫IelgEl∫gEdlpçg'elIkardkbTBiesaZn—rbs'kumar. kmµviZIelg/acer\bcMeLIgeday/ñkemIlEzrkßapÊal' …edaybuKlik®kums®mbs®mYlcat'Ecg.
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kEn¬gKuNPaBTI 4 – suxPaB /nam‡y EpñkbMb"ncMNI/ahar suvtΩiPaB nigsuxumalPaB

eKalkarN—TI 4.1: briyakarp†l'sMrab'kumarKWmansuvtΩiPaB.

eKalkarN—TI 4.2: m˙Ëb/ahar nigePsCÇ:manCIvCati ehIysmrm¥eTAtamvb∫Zm·.

eKalkarN—TI 4.3: suxPaB nignirP‡yrbs'kumarTaMg/s'®tUv◊nkarBar.

eKalkarN—TI 4.4: karp¬as'b†ËrknÊb eTAbgn' niggUtTwkKWCakarBiesaZn—l÷Cak'lak'sMrab'kumar.

eKalkarN—TI 4.5: esck†I®tUvkarelIkarsMrak eKg nigPaB®sNuk®sYlrbs'kumar®tUv◊npt'pg'.

eKalkarN—TI 4.6: c∫ab'rdÛ …EdndIbcç¨b∫nñTak'TinnwgEpñkemIlkarBarkumar nigsuxumalPaB®tUv◊n/nuvt†cat'Ecgeday man 

PaBdUc@Kña.

kEn¬gKuNPaBTI 5 – /ñkemIlEzrkßa nigbuKlik®kums®mbs®mYlcat'Ecg

eKalkarN—TI 5.1: dMeNIrkare®CIserIsbuKlikeZ√Ikar kare®CIserIs nigkarENnaMsMrab'/ñkemIlEzrkßa nigbuKlik ®kum 

s®mbs®mYlcat'EcgelIkTwkcit† ehIypt'pg'dl'karp†l'nUvkicçbMerIEdlmanKuNPaB.

eKalkarN—TI 5.2: e®KagkarN—mandMeNIrkarEdleZ√ItamKe®magrYcCae®sc edIm∫IBinit¥X¬aMemIlkar/nuvt†bcç¨b∫nñ ehIy 

smal'  emIlTIkEn¬gTaMgLayedIm∫IEklM/Cabn†bnÊab'≤tdac'.

eKalkarN—TI 5.3: Okas/PivDÏelI/aCIBmanp†l'sMrab'/ñkemIlEzrkßa nigbuKlik®kums®mbs®mYlcat'Ecg nig/ñkGeT\t 

EdlTak'TinenAkñ¨gkaremIl®Kb'®Kg.

eKalkarN—TI 5.4: e®KagkarN—pßB√pßaysuxPaB nignirP‡yelIkargar.

kEn¬gKuNPaBTI 6 – karemIl®Kb'®Kg nigcat'Ecg

eKalkarN—TI 6.1: kar/nuvt†rbs'/ñk®Kb'®KgKW®b®Bwt†®twm®tUvtamsIlZm· ehIycat'Ecg®sbeTAtamc∫ab'EdlTak'Tin.

eKalkarN—TI 6.2: e®KagkarN—Bie®KaH ehIyeZ√IshkarCamYy/ñkcUlrYmTaMg/s'.

eKalkarN—TI 6.3: e®KagkarN—mandMeNIrkarcat'Ecg®bkbedaysmtΩPaB ®bsiTÛiPaB ehIy®twm®tUvtamsIlZm· sMrab'

karemIl®Kb'®KgGksar.

eKalkarN—TI 6.4: e®KagkarN—manT®mg'karedaH®saykarEz¬gsarTuk≈ nigkarb†wgtva"Edlgay®sYl ehIyc∫as'las'.

eKalkarN—TI 6.5: /ñkemIlEzrkßa nigbuKlik®kums®mbs®mYlcat'EcgKaM®Teday®bsiTÛiPaB cMeBaHkicçbMerIrbs'x¬Án enAkñ¨g 

shKmn— ehIyEs√grkkarsagsg'PÇab'ya"gskmµCamYyPñak'garnanaedIm∫ICa®beyaCn—dl'kumar 

nig®KYsarrbs'eK.
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KN:kmµkarBinit¥emIleLIgvijelIesck†IsMercelIkarTTYl sal' Ca  p¬Ëv

kar (Accreditation Decisions Review Committee) (ADRC)

K N : k m µ k a r B i n i t ¥ e m I l e L I g v i j s † I / M B I e s c k † I s M e r c e l I k a r T T Y l  s  a l '  C a

p¬Ëvkar (ADRC) TTYlxus®tUvcMeBaHkarBinit¥emIl eLIg vij´n esc k†I sM

e r c e l I k a r T T Y l s  a l ' C a p ¬ Ë v k a r e Z √ I e L I g e d a y  NCAC. s m a C i k ´ n

ADRC ® t U v ◊ n E t g t a M g e L I g e d a y r d Û m ® n † I  s h B ‡ n Û E d l  T T Y l b n Ê ¨ k  e l I

k a r e m I l E z r k ß a k u m a r . ADRC c a t '  E c g k i c ç k a r  e d a y  G k r a C B I n i g e Z √ I

karENnaMeTAdl' NCAC.

e ® K a g k a r N — / a c d a k ' B a k ¥ e T A ADRC e d I m ∫ I Ø ¥ e K B i n i t ¥ e m I l  e L I g  v i j

/ M  B I e s c k † I s M e r c e l I k a r T T Y l s  a l ' C a p ¬ Ë v k a r r b s ' x ¬ Á n . e n A  k ñ ¨ g T s ß n :  ´ n

k a r B i n i t ¥ e m I l s a r e L I g v i j / M B I e s c k † I s M e r c  e l I k a r  T T Y l s  a l '  C a  p ¬ Ë v  k a r

r b s ' e ® K a g k a r N — ADRC n w g B i c a r N a e l I  B t ·  m a n E d l c u H  C a  l a y

l k ≈ N — / k ß r B I e ® K a g k a r N — E d l b B a Ç a k ' ® ◊ b ' / M B I e s c k † I e s ñ I s u M r b s ' x ¬ Á n

e d I m ∫ I Ø ¥ m a n k a r B i n i t ¥ e m I l e L I g v i j  n i g ® K b ' B t · m a n T a M g  / s '  E d l NCAC

◊nBicarNaenAeBleZ√I e s c k †IsMercelIk a r  T T Yl  sal'Cap¬Ëvkar rbs 'x¬Án

C a e l I k d M b U g .  NCAC n w g r a y k a r N — ® ◊ b ' e T A e ® K a g k a r N — v i j C a

l a y l k ≈ N — / k ß r / M B I e s c k † I s M e r c c u g e ® k a y r b s ' x ¬ Á n e h I y n w g d a k '

bBaçËl nUv esck†Icm¬g´nkarENnaMTaMgLay rbs' ADRC .

B t · m a n b E n Ω m e T \ t / M B I ADRC n i g k a r e s ñ I s u M B i n i t ¥ m I l e L I g ´ n  e s c  k † I  s M

e r c e l I k a r T T Y l s  a l ' C a p ¬ Ë v k a r K W / a c T T Y l y k ◊ n e d a y T U r s ‡ B Ê e T A

NCAC …ebIkemIleKhTMB‡rrbs' NCAC (www.ncac.gov.au).

karpt'pg'®◊k'bMNac'emIlEzrkßakumar (Child Care Benefit) nig

kar cUlrYmCaTIeBj cit† nigdMeNIrkarcat'EcgenAkñ¨g FDCQA

e d I m ∫ I r k ß a s i T Û i T T Y l y k ® ◊ k ' b M N a c ' e m I l E z r k ß a k u m a r (Child Care

Benefit) C a b n † b n Ê a b ' ≤ t d a c ' k i c ç b M e r I e m I l E z r k ß a ® K Y s a r e n A e B l  ´ z ©  ® t U v

E t / n u e l a m e T A t a m v i e s a Z n k m µ s M e r c c u g e ® k a y  q ñ a M 2 0 0 1 ( e l x 1 )

´ n ® ◊ k ' b M N a c ' e m I l E z r k ß a k u m a r (  s i T Û i T T Y l y k k i c ç b M e r I  e m I l  E z r k ß a k u m a r

s M r a b ' m N Î l E d l m a n k a r / n u B a Ô a t y l ' ® B m n i g m N Î l E d l m a n k a r

/ n u B a Ô a t  y l ' ® B m  C a b n † b n Ê a b ' ≤ t d a c ' ) (Child Care Benefit

(Eligibility of Child Care Services for Approval and

Continued Approval) Amendment Determination 2001 (No. 1)

e Z √ I e L I g e n A e ® k a m ® b B ‡ n Û c ∫ a b '  c a t ' E c g B n Û d a r z µ I q ñ a M 1 9 9 9  ( ® ◊ k '  C M n Y y

® K Y s a r ) c ∫ a b ' r d ƒ ◊ l q ñ a M 1 9 9 9 (A New Tax System (Family

Assistance) Administration Act 1999.

kicçbMerIemIlEzrkßa®KYsarenAeBl´z©Edlmankar/nuBaÔatyl'®BmCabn†

bnÊab'≤tdac' EdlmansiTÛiTTYlyk®◊k'bMNac'emIlEzrkßakumar Tak'

T i n k a r ® b ® B w t † r b s ' k i c ç b M e r I e T A t a m e s c k † I t ® m U v ´ n d M e N I r  k a r  c a t ' E c g  C M h a n

T a M g 5 ´ n FDCQA n i g k a r b g ˙ a j Ø ¥  e X I j  k a r x i t  x M  ® b w g  E ® b g  r b s '  x ¬ Á n

e d I m ∫ I  r k ß a x ñ a t K M r U C a T I e B j  c i t †  ´ n k a r e m I l  E z r k ß a  k u m a r  E d l m a n  K u N  P a B

r a b ' b B a ç Ë l T a M g k a r E k l M / K u N P a B  C a b n †  b n Ê a b ' ≤ t  d a c ' e T A n w g x ñ a t  K M r U ´  n

k a r  e m I l E z  T a M e d a y / n u e l a m e T A t a m  k E n ¬ g  K u N P a B n i g e K a l  k a r N —

dUcbBaÇak'enAkñ¨ges\vePA Quality Practices Guide (2004).  

e d a y / n u e l a m e T A t a m ® ◊ k ' b M N a c ' e m I l E z r k ß a k u m a r  (k a r b M B a n  l k ≈

x ‡ N Î E d l m a n k a r  / n u B a Ô a t y l ' ® B m C a b n † b n Ê a b ' ≤ t d a c ' ) v i e s a Z n  k m µ

sMerc cuge®kay qñaM2001 (elx1) Child Care Benefit (Breach

of Conditions for Continued Approval) Amendment

Determination 2001 (No.1) NCAC /acraykarN—eTA ®ksYg rdÛa

P i ◊ l / U ® s † a l I  E d l  T T Y l b n Ê ¨ k e l I k a r c a t ' E c g ® ◊ k ' b M N a c ' e m I l  E z r k ß a

kumar (Child Care Benefit) /MBIkicçbMerIzaeK◊neZ√s ®b Ehseday

m i n ® b ® B w t † t a m … m i n m a n d M e N I r k a r c a t ' E c g C a T I e B j c i t † t a m r y :

FDCQA.

elxaZikar´n®ksYg /acdak'TNÎkmµkicçbMerIEdleZ√s®bEhscM eBaH kar

m i n ◊ n b M e B j e T A e l I k a t B √ k i c ç FDCQA r b s '  k i c ç b M e r I .  T N Î  k m µ  T a M g

e n H / a c r a b'b B a çËl T a Mg k a r B ¥ Ár … l ub e c a l  ® ◊ k 'bMN a c ' e mIl  E z r k ß a  k um a r

(Child Care Benefit) Edlmankar/nuBaÔat yl'®Bmrbs' kicçbMerI.

k i c ç b M e r I E d l ® ◊ k ' b M N a c ' e m I l E z r k ß a k u m a r   (Child Care Benefit)

r b s ' x ¬ Á n ® t U v ◊ n B ¥ Á r … l u b e c a l  k — n w g ® t U v ◊ t ' b g ' n U v s i T Û i T T Y l y k ® ◊ k '

CMnYy elIkar/nuvt† (Operational Assistance) pgEdr.

FDCQA nigc∫ab'ecjsBaÔab‡®t

e n A k ñ ¨ g ® b e T s / U ® s † a l I r d Û a P i ◊ l ® b c a M r d Û n i g E d n d I n I m Y y @ T T Y l  b n Ê ¨ k

e l I k a r e c j s B a Ô a b ‡ ® t Ø ¥ e ® K a g k a r N — e m I l E z r k ß a k u m a r .  x ñ a t  K M r U C a t i  s M

r a b 'kicçbMe r Ie m Il E z r k ß a ® K Ys a r e n A e B l ´ z © ®t Uv ◊ n  b e g ˚It  e L Ig  ® B m T a Mg m a n

k a r y l ' ® B m e d a y r d Û a P i ◊ l s h B ‡ n Û r d Û n i g  E d n d I e n A k ñ ¨ g q ñ a M 1 9 9 7

e h I y   e ® k a y @ k — ® t U v ◊ n E k E ® b e n A k ñ ¨ g q ñ a M 1 9 9 9 .  x ñ a t  K M r U C a t i s M r a b ' k i c ç  b M e r I

e m I l E z r k ß a ® K Y s a r e n A e B l ´ z ©* ® t U v ◊ n e ® K a g e L I g e d I m ∫ I p † l ' n U v  d M e N I r

e d a H ® s a y m U l  d Û a n G k P a B C a t i e T A n w g k a r e c j  s B a Ô a b ‡ ® t s M r a b ' k i c ç b M e r I

emIlEz rkßa ®KYsarenAeBl´z© .

e n A k ñ ¨ g r d Û  n i g E d n d I E d l m a n c ∫ a b ' s M r a b ' k a r e m I l  E z r k ß a ® K Y s a r  e n A  e B l

´z© k a r e c j s B a Ôab‡®tp†l'nUv "siTÛi " ®sbc∫ab' EdlenABI e ® k a m  e n H Kµan

e ® K a g k a r N — … / ñ k e m I l E z r k ß a N a ® t U v ◊ n  / n u B a Ô a t  Ø ¥ e b I k  e Z √ I  k a r e L I y .

C a Z m µ t a v a r a b ' b B a ç Ë l T a M g k t † a m Y y  c M n Y n E d l  P a K e ® c I n  / a c  v a s ' s Ê g ' ◊ n

P ¬ a m @ d U c C a T I c M h c M n Y n e ® K ] g s m ∏ a r : c M n Y n  n i g  / a  y u   r b s ' k u m a r  c M n Y n

buKlikeZ √IkarenAk ñ¨ge®KagkarN — nigr y : e B l  ´ n  k a r h √wkh√Wn E d l  e K m a n

sMrab'v‡ykumarPaB. kt†aTaMgenHrYmcMENk  (contribute) enAkñ¨g KuN

P a B .FDCQA B w g E p ÷ k e T A e l I t k † a T a M g e n H e d I m ∫ I s m ¬ w g e T A e l I t k † a E d l

sMerc (determine) eTAelIKuN PaB. karpçg'rbs' FDCQA KW eTA

e l I k a r / n u v t † r b s ' / ñ k e m I l E z r k ß a  n i g b u K  l i k n i g l T Û p l B i t ® ◊ k d

s M r a b '   k u m a r . FDCQA p ¬ a s ' b † Ë r k a r  p ç g ' e l I k a r  b M  e B j e T A e l I  x ñ a t K M r U d —

t i c b M p u t e T A e l I k a r x i t x M ® b w g  E ® b g  C a  b n † b n Ê a b '  e q ı a H e T A k a n '  k a r  e m I l E z

rkßaEdlmank®mitxıs'eLIg .

k ñ ¨ g k r N I E d l NCAC ® t U v ◊ n r a y k a r N — / M B I k a r e c j s B a Ô a b ‡ ® t …

b B a ˙ a ´ n k a r e m I l k a r B a r k u m a r k ñ ¨ g T M n a k ' T M n g e T  A n w g e ® K a g k a r N — E d l

c U l r Y m e n A k ñ ¨ g FDCQA k a r T a k ' T g C a m Y y n w g  / a C ∆ a Z r s m  r m ¥  n w g  ® t U v

e k I t m a n e L I g . NCAC B i c a r N a e T A e l I b B a ˙ a T a M g  e n H  z a  ◊ n e d a H

*enAtamrdÛ nigEdndIEdlBuMman/aC∆aZrecjsBaÔab‡®tsMrab'karemIlEzrkßa®KYsarenAeBl´z© xñatKMrUCatisMrab'karemIlEzrkßa®KYsarenAeBl´z© p†l'nUvxñatKMrU CamUl
dƒansMrab'Ø¥kicçbMerI/nuvt† edIm∫I®◊kdØ¥◊nc∫as'elIkarkarBar nigsuvtΩiPaB´nkumarenAkñ¨gkaremlIEzrkßarbs'x¬Án. sUmeyageTAelIes\vePAkicçbMerIemIlEzTaMkumar
rbs'®ksYg´nkicçbMerI®KYsar nigshKmn— (FaCS) Child Care Services Handbook(/acTTYlyk◊ntameKhTMB‡r FaCS enA www.facs.gov.au/childcare)
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® s a y r Y c e B l N a x ¬ Á n ◊ n T T Y l O v a T B I / a C ∆ a Z r  s m r m ¥  b B a Ç a k ' ® ◊ b ' z a

k a r e c j s B a Ô a b ‡ ® t … k a r e m I l k a r B a r k u m a r  ® t U v  ◊ n  e d a H ® s a y r Y c . d M

eNIrkarcat'EcgeTAmuxrbs'e®KagkarN—enAkñ¨g FDCQA nwg®tUvb"H

B a l ' ® b s i n e b I b B a ˙ a ´ n k a r e c j  s B a Ô a  b ‡ ® t …  k a r  e m I l k a r B a r k u m a r m i n

◊nedaH®sayrYceT.

FDCQA nigkarb†wgtva"/MBIe®KagkarN—emIlEzrkßa®KYsar enAeBl

´z© Edl NCAC ◊nTTYl

C a E p ñ k ´ n m u x g a r r b s ' x ¬ Á n e n a H NCAC T T Y l b N † w g t v a " / M B I e ® K a g

karN—  EdlcUlrYmenAkñ¨g FDCQA. NCAC TTYlsal'z a  k a r    b†wg

tva" …kg√l'PaKe®cIn®tUv◊nKitKUr ehIyedaH ®say ◊n l÷®b esIr pÊal'

C a m Y y e ® K a g k a r N — . e ® K a g k a r N — E d l c U l r Y m e n A k ñ ¨ g FDCQA

® t U v ◊ n e l I k T w k c i t † Ø ¥ b e g ˚ I t n i g e r \ b c M T ® m g ' k a r c ∫ a s ' l a s ' E d l ≤ t

p ¬ a s '  b † Ë r e d I m ∫ I e d a H ® s a y k g √ l ' k a r T u k ≈ ® B Y y … k a r  b † w g  t v a " N a  m Y y .

NCAC elIkTwkcit†/ñkb†wgtva"Ø¥ BiPakßa /MBIkg√l' rbs'x¬ÁnCa mYynwg /ñk

emIlEzrkßa …buKlikrbs'e®Kag karN—. 

NCAC n w g r a y k a r N — ® ◊ b ' e T A e ® K a g k a r N — / M B I b B a ˙ a E d l  ◊ n  e l I k

e L I g K W C a k a r b † w g t v a " c u H C a l a y l k ≈ N — / k ß r . e B l N a  ◊ n  T T Y l  B t ·

m a n / M B I k a r / n u v t † r b s ' e ® K a g k a r N — T a k ' T i n  n w g  c ∫ a b '  e c j s B a Ô a  b ‡ ® t  k ñ ¨ g

rdÛ¿EdndI …karemIlkarBarkumar NCAC ray karN—eTA /aC∆aZr sm

rm¥EdlecjsBaÔa b‡®tkñ¨g rdÛ¿EdndI /MBIkg√l'TaMgenH.

k a r b † w g  t v a " / M B I e ® K a g k a r N — e m I l E z r k ß a ® K Y s a r e n A e B l ´ z ©  ® t U v ◊ n  y l '

e X I j z a e d a H ® s a y r Y c e B l N a    NCAC e B j c i t † z a k a r  e q ¬ I y   t b

r b s '  e ® K a g k a r N — k ñ ¨ g T M n a k ' T M n g e T A n w g b B a ˙ a ´ n k g √ l ' e n a H K W ® K b ' ® K a n '

e h I y e n A e B l N a E d l s m r m ¥ O v a T  E d l ◊ n T T Y l  B I  / a C ∆ a  Z r T a k '  T i n

b B a Ç a k ' z a b B a ˙ a e c j s B a Ô a b ‡ ® t … k a r e m I l k a r  B a r  k u m a r ® t U v ◊ n  e d a H

®sayrYc.

dMeNIrkarcat'EcgeTAmuxrbs' e®KagkarN—enAkñ¨g FDCQA /ac ®tUv

b " H B a l ' ® b s i n e b I  NCAC B i c a r N a e T A e X I j z a k g √ l '  E d l ® t U v  ◊ n

elIkeLIgenAkñ¨gkarb†wgtva"enaH minTan'◊nedaH ®say rYceT.

/MBI®kum®bwkßaCatiTTYlsal'karemIlEzrkßakumarCap¬Ëvkar

(National Childcare Accreditation Council) (NCAC) 

NCAC ® t U v ◊ n b e g ˚ I t e L I g e n A k ñ ¨ g q ñ a M 1 9 9 3 e d I m ∫ I c a t ' E c g n U v  ® b  B ‡ n Û

T T Y l s  a l ' C a p ¬ Ë v k a r n i g k a r E k l M / K u N P a B (QIAS) s M r a b '  m N Î l

e m I l E z T a M k u m a r e B j m Y y ´ z © e B j T U  T a M g ® b  e T s / U ® s † a l I . e n A  k ñ ¨ g q ñ a M

2001 nigqñaM2003 NCAC k—TTYl xus®tUv cM eBaH kar cat'Ecg ®bB‡nÛ

Z a n a K u N P a B  e l I k a r e m I l  E z r k ß a  ® K Y  s a r e n A  e B l ´ z ©  (Family Day

Care Quality Assurance) (FDCQA) s M r a b '  e ® K a g k a r N —

e m I l E z r k ß a ® K Y s a r  e n A  e B l ´ z ©   n i g ® b B ‡ n Û Z a n a  K u N P a B  e l I k a r e m I l  E z

T a  M e ® k A e m a " g s a l a (Outside School Hours Care Quality

Assurance) (OSHCQA) sMrab'kicçbMerIemIlEzTaMe®kA ema"g sala

e n A k ñ ¨ g ® b e T s / U ® s † a l I . c a b ' t a M g B I ◊ n b e g ˚ I t m k NCAC e d I r  t Y n a T I

n i g b n † k a r e d I r t Y n a T I C a / ñ k n a M m u x k ñ ¨ g k a r p ß B √ p ß a y  n i g  k a r  k M  N t ' Ø ¥ ◊  n

c∫as'las'elIKuNPaBemIlEzrkßak umar. NCAC TTYlzvikaBIrdÛa

P i ◊ l s h B ‡ n Û e h I y ® b Z a n  n i g s m a C i  k  NCAC ® t U v ◊ n E t g t a M g

eLIg edayrdÛm®n†IshB‡nÛ EdlTTYl bnÊ¨k elIkar emIlEzrkßakumar.

NCAC K W C a / g  k a r C a t i e h I y  s m a C i k  r b s '  / g  k a r e n H ® t U v ◊ n  e ® C I s

erIsecjBIrdÛ nigEdndI nig ecjBIrg√g' /a CIBemIlEzrkßakumar nig rg√g'

/gkarTak' TinGeT\t.

e K a l b M N g r b s ' NCAC K W e d I m ∫ I p  t ' p  g ' n i g e Z √ I Ø ¥ ◊ n l ÷ ® b e s I r  e L I g

e l I K u N P a B ´ n k a r e m I l E z r k ß a E d l p † l ' e n A k ñ ¨ g k i c ç b M e r I  k u m a r  ® b e T s  / U

®s†alI nigpçg'eLIgedIm∫ICYyeTAdl'/ñk p†l'kar emIlEzrkßakumar nig®KY

s a r n U v O v a T E d l e K ® t U v k a r e d I m ∫ I C Y y Ø ¥ ◊ n ® ◊ k d z a k u m a r  / U  ® s † a   l I T a M g

/s'◊nTTYlkaremIlEzrkßaEdlmanKuNPaBxıs'.

m u x g a r ´ n NCAC r a b ' b B a ç Ë l T a M g k a r T T Y l s  a l ' ' e ® K a g k a r N — e m I l

E z r k ß a ® K Ys a r / U® s†a lIe n A e B l ´ z © E d l c Ul rYm e n A k ñ¨g  FDCQA, kicç

b M e r I e m I l E z T a M e ® k A e m a " g s a l a / U ® s † a l I E d l c U l r Y m e n A k ñ ¨ g

OSHCQA n i g m N Î l e m I l E z T a M e B l ´ z © k ñ ¨ g r y : e B l E v g / U ® s † a l I

E d l    c U l r Y m e n A  k ñ ¨ g  QIAS e h I y p † l ' O v a T e T A d l ' s h B ‡ n Û  s † I / M B I  k a r

c U l r Y m n i g d M e N I r  k a r c a t ' E c g e T A m u x r b s ' e ® K a g k a r N — e m I l E z r k ß a ® K Y

s a r  e n A  e B l   ´ z © e n A  k ñ ¨ g FDCQA; k i c ç b M e r I e n A k ñ ¨ g  OSHCQA; n i g

mNÎl enA kñ¨g QIAS.

eKalbMNg nigkar®bwgE®bgrbs' NCAC eTAcMeBaH/tiziCn rbs' x¬Án

K W m a n c u H e n A k ñ ¨ g k i c ç s n ¥ a e l I k i c ç b M e r I / t i z i C n (Customer Service

Charter) E d l / a c  T T Y l y k  ◊ n  e d a y T U r s ‡ B Ê e T A NCAC … e b I k

emIl eKhTMB‡rrbs' NCAC (www.ncac.gov.au).

Bt·mane®cInEzmeT\t

e d I m ∫ I T T Y l y k B t · m a n b E n Ω m e T \ t / M B I  s B a Ô a b g ˙ a j Ø ¥ d w g m u n  e l I  K u N

P a B FDCQA n i g x ñ a t K M r U E d l t ® m U v Ø ¥ m a n e d I m ∫ I Ø ¥ ◊ n  T T Y l  s  a l ' C a

p ¬ Ë v k a r s U m e m I l e s \ v e P A E N n a M FDCQA Quality Practices

Guide (2004) …ebIkemIleKhTMB‡rrbs'  NCAC.

es\v ePAEN naM FDCQA Handbook (2004), FDCQA Quality

Practices Guide (2004), FDCQA Self-study Report (2004)

nig FDCQA Validation Report (2004) /acTij◊nBI NCAC.




